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AVVISO FINALIZZATO ALLA RACCOLTA DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE A PARTECIPARE ALLA 
PROCEDURA NEGOZIATA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E SEGRETERIA 
LOGISTICA/ORGANIZZATIVA PER GESTIONE DI VIAGGI, ALLOGGI, PERSONALE E MEZZI DI TRASPORTO A 
SUPPORTO DI BUYWINE TOSCANA E ANTEPRIME DI TOSCANA, NELL’AMBITO DELL’ACCORDO CON 
REGIONE TOSCANA, SETTORE AGRICOLO ED AGROALIMENTARE, IN PROGRAMMA NEL 2025. 

 
 
Con il presente avviso si intende individuare gli operatori economici interessati a partecipare alla successiva 
procedura negoziata finalizzata all'affidamento del servizio di assistenza e segreteria logistica/ organizzativa 
per gestione di viaggi, alloggi, personale e mezzi di trasporto a supporto degli eventi di BuyWine Toscana e 
Anteprime di Toscana, nell’ambito dell’accordo con Regione Toscana, a valere per l’annualità 2025. 

1. STAZIONE APPALTANTE  

1.1. Denominazione: PromoFirenze - Azienda Speciale della Camera di Commercio di Firenze 
1.2. Responsabile unico del progetto: Daria Cuozzo 

2. CARATTERISTICHE DELL’APPALTO 

2.1.  Luogo di esecuzione: Toscana  
2.2. Breve descrizione dell’appalto: l’appalto ha ad oggetto l’affidamento, mediante procedura negoziata, 
del servizio di gestione di viaggi, alloggi, personale e mezzi di trasporto così come meglio descritti nei due 
capitolati allegati. 

Il servizio di segreteria logistica/organizzativa comprende le seguenti voci: 
a) segreteria organizzativa ed assistenza a PromoFirenze per la gestione degli operatori stranieri (di 

seguito “ospiti”): 
i. coordinamento dei viaggi degli ospiti; 

ii. servizio di help desk a disposizione degli ospiti; 
iii. rendicontazione di tutte le spese sostenute; 
iv. gestione delle rooming list degli hotel già opzionati da PromoFirenze; 

b) prenotazione e fornitura dei titoli di viaggio a/r (aerei, ferroviari e marittimi) dall’estero e dall’Italia; 

c) acquisizione e prenotazione di servizi di noleggio di mezzi di trasporto privati con autista per 
trasferimenti da/per aeroporto di Firenze agli hotel, eventuali spostamenti all’interno della città; 

d) eventuale organizzazione della cena di benvenuto per l’evento BuyWine. 

2.3. Importo massimo stimato per il presente appalto: euro 430.000,00 (IVA esclusa). Detto importo è da 
intendersi come importo massimo teorico spendibile nel corso dell’intera durata dell’affidamento per 
entrambi gli eventi in oggetto, incluso il servizio di segreteria organizzativa. 

2.4 Durata dell’appalto: dalla sottoscrizione del contratto tramite piattaforma di e-procurement fino al 
termine degli eventi e relativa rendicontazione (indicativamente novembre 2024 – aprile 2025). 

3. SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Sono ammessi alla partecipazione esclusivamente i soggetti in possesso dei requisiti di ordine generale e 
speciale di seguito specificati. 

Requisiti di carattere generale (a pena di esclusione): 
possesso dei requisiti di ordine generale e assenza di cause di esclusione per l’affidamento dei contratti 
pubblici previsti agli artt. 94, 95, 96, 97, 98 e 100 del D.lgs. n. 36/2023 ss.mm. ii.,  
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Requisiti di idoneità professionale: 
L’operatore economico, a pena di esclusione, deve essere iscritto nel registro della Camera di Commercio, 
Industria, Artigianato e Agricoltura per una attività pertinente anche se non coincidente con quella oggetto 
dell’appalto. 

Requisiti di capacità e tecnico - professionale  
1. aver regolarmente eseguito, nel triennio precedente alla data di pubblicazione del presente avviso, 

servizi di natura analoga al presente appalto per la Pubblica Amministrazione e/o privati; 
2. disporre di un team da dedicare all’appalto con esperienza continuativa e adeguatamente 

documentabile nel settore del business travel così come descritto: 
- n. 1 Responsabile Senior, in possesso di almeno 10 anni di esperienza; 
- n. 2 Referenti Junior (uno per la gestione dei Buyer e uno per i giornalisti) in possesso di ottima 

conoscenza della lingua inglese con almeno 5 anni di esperienza. 

L’operatore economico dovrà inoltre essere iscritto alla piattaforma MePA, Mercato elettronico della 
Pubblica Amministrazione, messa a disposizione dal Ministero dell’economia e delle finanze, attraverso 
CONSIP S.p.A., sulla quale la Stazione Appaltante procederà ad effettuare l’affidamento.  

Il possesso dei predetti requisiti dovrà essere autocertificato dagli operatori economici mediante   dichiarazione 
ai sensi del D.P.R. 445/2000 attraverso la modulistica allegata. 

4. MODALITÀ E TERMINI PER MANIFESTARE INTERESSE 

I soggetti interessati a partecipare alla presente manifestazione di interesse dovranno inviare l'istanza di 
partecipazione, utilizzando l'apposito modello predisposto da PromoFirenze (allegato III del presente avviso), 
debitamente compilato e firmato digitalmente. In caso di partecipazione associata, la domanda dovrà essere 
sottoscritta da ciascuno dei componenti il raggruppamento. 

In questa fase non va presentata nessuna offerta economica. 

Le manifestazioni di interesse dovranno pervenire entro il termine perentorio delle ore 10:00 del giorno 30 
ottobre 2024 all’indirizzo PEC prov.promofirenze@pec.it. Non si terrà conto e quindi saranno 
automaticamente escluse dalla procedura di selezione le manifestazioni di interesse pervenute dopo tale 
scadenza. 

5. RICHIESTA CHIARIMENTI 

Per informazioni e/o richieste di chiarimenti è possibile inviare una mail a economato@promofirenze.it   entro 
il giorno 28 ottobre 2024. Le risposte alle richieste di chiarimenti saranno fornite in formato elettronico al 
richiedente e pubblicate, unitamente ai quesiti, in forma anonima sul sito istituzionale. Si invitano gli 
operatori economici a visionare costantemente tale sezione. 

6. SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA, CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE, ESECUZIONE E FATTURAZIONE 

6.1 Procedura: sulla base delle manifestazioni di interesse ricevute, PromoFirenze procederà ad invitare alla 
procedura negoziata i soggetti qualificati che abbiano validamente manifestato il loro interesse a partecipare 
alla presente ed abbiano dichiarato il possesso dei requisiti di cui al punto 3 che precede. 

Nel caso in cui si ricevessero meno di 5 istanze di partecipazione, PromoFirenze provvederà ad integrare il 
numero di operatori da invitare alla procedura negoziata attingendo direttamente dagli elenchi presenti sul 
MePA. 

6.2 Aggiudicazione: la procedura di gara verrà aggiudicata, secondo il criterio del prezzo più basso. 
PromoFirenze si riserva la facoltà di procedere all'affidamento anche a fronte di un solo soggetto interessato.  
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6.3 Esecuzione: l’esecuzione del servizio seguirà quanto indicato nei capitolati allegati, qualsiasi variazione in 
corso d’opera dovrà essere concordata con PromoFirenze. 

6.4 Fatturazione: la fatturazione, in regime split payment, verrà effettuata secondo la seguente modalità: 
- Il 40% del corrispettivo contrattuale alla stipula del contratto; 
- Il 40% del corrispettivo a 45 giorni dall’evento previo aggiornamento della rendicontazione; 
- il saldo a consegna della rendicontazione finale. 

7. ULTERIORI INFORMAZIONI 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse da parte degli operatori 
economici idonei all’assunzione del servizio di cui trattasi in quanto in possesso dei requisiti richiesti. 
Detto avviso costituisce, pertanto, indagine di mercato, in attuazione del principio di pubblicità nonché di 
principi di non discriminazione, parità di trattamento, proporzionalità e trasparenza ai sensi dell’art.2 
dell’Allegato II.1 del Codice. 
Resta inteso che la suddetta partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e speciali 
richiesti per l'affidamento del servizio che invece dovrà essere dichiarato dall'interessato ed accertato da 
PromoFirenze in occasione della procedura di gara. 
PromoFirenze si riserva la facoltà di sospendere, modificare, annullare o revocare l’affidamento di cui al 
presente avviso per sopravvenute ragioni di interesse pubblico, senza che ciò comporti alcuna pretesa degli 
operatori che hanno risposto al presente avviso. 
 
Il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale di PromoFirenze. 
 
Firenze, 22 ottobre 2024 

      Il Responsabile Unico di progetto  
                       Daria Cuozzo 

 
 

Allegati: 
Allegato I - Capitolato descrittivo eventi BuyWine_Anteprime_2025 
Allegato II - istanza partecipazione procedura negoziata BW e Anteprime 25 
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